Dofia Sofia N° 411, Quilicura, Santiago
Teléfono: +56999000995
contacto@lbecerra.cl
www.lbecerra.cl

LUIS
BECERRA A.

MEMBRESIAS

- Miembro Sociedad Chilena
de Prog. NeurolingUistica.

SERVICIOS - Miembro Red Coach Chile.
- Miembro Casa Coach Stgo.
Especialista en entrenamiento de Competencias Transversales. - Miembro Asoc. Chilena de
Asesorias en Cultura Organizacional y Clima Laboral. Docencia Coaches Ontolégicos ACCOP
Universitaria, Desarrollo de Relatorias y Sesiones de Coaching - Profesional Asociado World
individuales y grupales (Coaching de Vida, Coaching Ejecutivo, Acreditation Of Coaching
Coaching Organizacional). Cursos; Liderazgo y Trabajo en Learning (WACLE)
Equipo, Motivacion Laboral, Técnicas de Venta Efectiva con Pnl, - Profesional vinculado a la
Técnicas de Negociacion, Servicio de Atencion a Clientes Internos Asoc. Latinoamericana de
y Externos, Merchandising y Punto de Venta, Técnicas de Manejo Facilitadores ALFA.
del Estrés con Pnl, Presentaciones Exitosas (Técnicas Oratorias),
Administracién del Tiempo, Coaching en Actitud Segura en HABILIDADES
Prevencién de Riesgos, entre otros. (Cursos de 8, 16, 24 y 32
horas cronolégicas). Disefior de Péaginas Web en ambiente - Flexibilidad Metodoldgica
Premium Wordpress 4.8. Creador de buscadores tématicos web - Manejo de Equipos
www.guiaterapeutica.cl y www.coaches.cl - Alto nivel de motivacion

- Compromiso con objetivos
) - Performance de Exposicion
METODOLOGIA - Amplia expertise técnica
- Trabajo bajo Presion

Entrenamientos con metodologia teérico-practica que combina las

corrientes cognitivas de la Comunicacion Estratégica, el CONOCIMIENTOS
entrenamiento en Habilidades personales a través de dinamicas

ludico-artisticas y enfoque desde la Programacion Neurolingiiistica - Manejo Office Avanzado
(PNL) con metodologia E.V.A. de Aprendizaje (Exposicion- - Disefio Paginas Web
Vivencial - Asimilacién). A lo anterior se adhieren  los - Creacion contenidos Redes
equipamientos de tecnologia de registro y digitalizacién de - Manejo Programas Disefio
documentos obsequiados a los participantes de cada uno de - Manejo Excel y Ppt Usuario
los cursos ofrecidos. Video dindmicas Full HD y fotografias de - Assessment Center (In Situ) .
registro curso segun convenio, digitalizacion de Manual

complementario, Apuntes de ejercicios complementarios al curso REDES SOCIALES
desarrollado y entrega de “Informe  de Gestibn” a empresa

contratante que incluye Resumen, Diagnéstico, Sugerencias Facebook

técnicas y conclusiones generales. Twitter

Youtube
LinkedIn

Instagram



https://www.facebook.com/Luis.Becerra.A
https://twitter.com/coachlbecerra
https://www.youtube.com/channel/UCowZel6lHwRTiFSzBwDInwQ?&ab_channel=LuisBecerraA.
https://www.linkedin.com/in/profesorbecerra/
https://www.instagram.com/coach_lbecerra/

FORMACION ACADEMICA

2013:

2012:

2012:

2012:

2011-12:

2011:

2010:

20009:

2008:

2007:

2006-07:

2006-07:

1997:

1991-96:

DIPLOMA EN ESTRATEGIAS DE POSICIONAMIENTO WEB
MEDIANTE PLATAFORMA S.E.O. (SEARCH ENGINE OPTIMIZATION;
ESTRATEGIAS DE OPTIMIZACION PARA MOTORES DE BUSQUEDA).
CONSULTORA E-ANDES.

CERTIFICACION LABORAL EN COMPETENCIAS 2012, CATEGORIA
“FACILITADOR DE LA CAPACITACION (FUNDACION CHILE, BANCO
INTERAMERICANO DE DESARROLLO BID, SENCE, PROYECTO AMPLIA)

CERTIFICACION INTERNACIONAL COACH ONTOLOGICO ACP 2012
(ESCUELA INTERN. DE COACHING ONTOLOGICO THE NEWFILED
NETWORK LATINOAMERICA)

DIPLOMA EN HABILIDADES DIRECTIVAS OTECS (FUNDACION CHILE)

DIPLOMADO EN INGENIERIA DE LA CAPACITACION (FUNDACION
CHILE)

DIPLOMA EN TECNICAS DE HIPNOSIS CON PNL (INTRODUCCION A
LA HIPNOSIS CON PNL) SOCIEDAD CHILENA DE PNL (SCPNL)

MASTER PRACTITIONER EN PROG. NEUROLINGUISTICA SOCIEDAD
CHILENA DE PNL (SCPNL)

PRACTITIONER EN PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA (PNL)
SOCIEDAD CHILENA DE PNL (SCPNL)

DIPLOMA EN PSICODRAMA Y TEATRO ESPONTANEO. UNIVERSIDAD
DE CONCEPCION

DIPLOMA EN ELABORACI'C')N DE PROYECTOS CULTURALES
(UNIVERSIDAD DE CONCEPCION)

MAGISTER EN COMUNICACION ESTRATEGICA (UNIVERSIDAD DEL
PACIFICO) TESISTA EN COMPETENCIAS TRANVERSALES.

LICENCIATURA EN COMUNICACION SOCIAL (UNIVERSIDAD DEL
PACIFICO)

DIPLOMA EN ESTRATEGIAS DE COMUNICACION PERSUASIVA
DUOC-UC CONCEPCION

TiTULO DE PUBLICISTA PROFESIONAL DUOC-UC CONCEPCION




EXPERIENCIA LABORAL

2018: INDUCCION COACHING PARA EQUIPOS DE ALTO RENDIMIENTO

Cargo: Facilitador en técnicas PNL y Coaching Ontolégico )

Funcién: “JEFATURAS RRHH CORREOS DE CHILE, CMPC, MEGAFRIO CHILE)

2017: INDUCCION DOCENTE REGIONES INACAP (DIR. NAC. HOTUGA)

Cargo: Facilitador técnicas PNLy acompafiamiento Coaching Ontoldgico a regiones

Funcién: “‘INDUCCION DOCENTE SERVICIO A CLIENTES” (Perfil Curricular 2018)

2017: EMPRESA ROPA INDUSTRIAL TEXORA S.A.

Cargo: Relator y Consultor Cultura y Cambio Organizacional

Funcion: SERVICIO A CLIENTES — JORNADA FIN DE ANO 2017 — CULTURA ORG.

2017: CAMARA CHILENA DE LA CONSTRUCCION

Cargo: Facilitador en técnicas PNL y Coaching Ontologico

Funcién: “GESTION DEL CAMBIO Y NEGOCIACION EFECTIVA”

2017: HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS

Cargo: Coach (Otec BDT)

Funcion: “COACHING SERVICIO ATENCION AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO*

2016-17: 620 COLABORADORES EMPRESA ECM METRO DE SANTIAGO

Cargo: Coaching 600 Supervisores, Jefaturas y Cajeros)

Funcién: “COACHING EN SERVICIO DE ATENCION A USUARIOS INTERNO Y
EXTERNO”

2016: EMPRESA FORESTAL PROMASA

Cargo: Relator titular para programa y Coach (Otec Virginio Gbmez)

Funcion: Programa de Certificacion “COACHING EN HABILIDADES DIRECTIVAS”

2016: ASOCIACION DE FISCALIZADORES DE IMPUESTOS INTERNOS

Cargo: Relator para AFIICH (Participacion Fiscalizadores Asoc. a Nivel Nacional)

Funcion: Taller “COACHING RELACIONAL PARA EQUIPOS DE ALTO RENDIMIENTQO”

2015: FUNCIONARIOS MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS (RANCAGUA)

Cargo: Relator (CGA Quality)

Funcién: Taller “PNL EN ATENCION AL USUARIO INTERNO Y EXTERNO”

2014-15-16: EMPRESAS VINA EL AROMO (TALCA)

Cargo: Relator (Otec SERFOCAP Ltda.)

Funcion: Taller “ASESORIA EN CULTURA ORGANIZACIONAL VINA EL AROMO”

Funcion: Taller “COACHING EN HERRAMIENTAS GESTION DE VENTA PROFESIONAL”
Consultor en “DIAGNOSTICO, DISENO PLAN CAPACITACION Y COM.
INTERNA, IMPLEMENTACION VISION, MISION Y VALORES

2014-15: EMPRESAS ARAUCO S.A.

Cargo: Facilitador (MUTUAL ASESORIAS Y CAPACITACION)

Funcion: Asesoria en disefio e implementacion de Programas de Diagnéstico, Nivelacion y

Seguimiento Assesment Center a empresas contratistas de Forestal Arauco.
Capacitaciéon en Desarrollo de Alerta Mental para la Prevencion de Riesgos
(Sitema de Induccion basado en técnicas de Programacion Neurolinguistica).



https://www.facebook.com/media/set/?set=a.10207841490497232.1073741886.1294331502&type=3
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.10208075060136327.1073741891.1294331502&type=3

2014
Cargo:

Funcion:

2014:

Cargo:

Funcion:

2014:
Cargo:

Funcion:

2014
Cargo:

Funcion:

2013:
Cargo:

Funcion:

2013:
Cargo:

Funcioén:

2013:
Cargo:

Funcion:

2013:
Cargo:

Funcion:

2013:
Cargo:

Funcién:

2013:
Cargo:

Funcion:

2012:
Cargo:

Funcién:

2012:
Cargo:

Funcién:

UNIVERSIDAD DEL DESARROLLO (CONCEPCION)

Relator (UdeC Capacita)
Relator en “TECNICAS DE COMUNICACION EFECTIVA”

GERENTES DE SANTIAGO Y REGIONES HOLDING ALSEA
(Representante empresas Burger King, Domino’s y Starbucks)

Relator y Coach (Otec CENFOR Chile)

Cap. “COMUNICACION EFECTIVA”, "LIDERAZGO" Y "TRABAJO EN EQUIPO

ENDESA - ENERSIS (JEFATURAS Y ADMINISTRATIVOS)

Relator Coach (Otec CENFOR Chile)
Capacitador en “PRESENTACIONES EXITOSAS” Modelo ENEL University

420 PROFESIONALES EMPRESA ALMACENES PARIS
Relator Coach Departamentos S.A.C. Santiago (Otec CENFOR Chile)
Capacitador en “MANEJO DE CONFLICTOS”

CAMEDUC (CAMARA DE COMERCIO DE CHILLAN)
Coach Indoor / Outdoor - Socios de CAR Ltda.
Capacitador en “TRAINING PARA EQUIPOS DE ALTO RENDIMIENTO”

GERENCIA TECNICA CALL CENTER DE ENTEL - CHILE
Relator Gerencia Técnica (Otec GTC)
Relator en “TECNICAS DE NEGOCIACION Y MANEJO DE CONFLICTOS”

FACULTAD CIENCIAS SOCIALES UNIV. DE CONCEPCION
Relator 30 hrs. (UdeC Capacita) .
Induccién médulos para curso de “GESTION DE PERSONAS”

ALCALDIA MUNICIPALIDAD DE CONCEPCION
Coach Equipo de alcaldia y alcalde Alvaro Ortiz (Termas de Chillan)
Capacitacion Outdoor Training para Equipos Alto Rendimiento

142 EJECUTIVOS DE BANCO SANTANDER - CHILE
Relator y Coach a ejecutivos(as) BBPP en RRMM nivel Nacional (Santiago)
Capacitacion en “MODELO SISTEMATICA C. Y NEO CRM” (ESAMA Consulting)

CICLO CAPACITACIONES CENTROS DE SALUD FAMILIAR
Coaching en Servicio de Atencion a Clientes para Carrera Funcionaria
Cesfam Chillan, Concepcion, La Union, Osorno, Municip. de Nufioa.

COOPRINSEM OSORNO

Relator y Coach para departamento de Ventas

Capacitacion en “EQUIPOS DE ALTO RENDIMIENTO Y VENTAS”
(AGROCAPACITA)

EXPORTADORA FRUSAN S.A. (SAN FERNANDO)

Relator
Capacitador en Liderazgo y Trabajo en Equipo (Supervisores y Jefes de Deptos.)




2012:
Cargo:
Funcién:

2012:
Cargo:
Funcion:

2012:
Cargo:
Funcién:

2012:
Cargo:
Funcion:

2011-2012:

Cargo:
Funcion:

2011:
Cargo:
Funcion:

2011:
Cargo:
Funcion:

2011:
Cargo:
Funcion:

2011:
Cargo:
Funcion:

2011:
Cargo:
Funcién:

2011-2012:

Cargo:
Funcion:

HOLDING EMPRESAS COPELEC

Relator y Coach ejecutivo

Entrenamiento Product Manager Equipos de Alto Rendimiento (Copelec
Capacita)

UNIVERSIDAD DE SANTIAGO
Relator titular para seccién Adquisiciones (World Trade Center Chile)
Entrenamiento en PROGRAMA PARA ADMINISTRATIVOS

HOLDING DE INVERSIONES CREO (OSORNO)
Relator administrativos y gerencia

Capacitacion en LIDERAZGO Y TRABAJO EN EQUIPO (Otec
CREOCAPACITA)

HOSPITAL REGIONAL DE CONCEPCION

Relator para 600 trabajadores de distintos departamentos

Capacitacién en “SERVICIO DE ATENCION A CLIENTES Y PNL” (UDEC
CAPACITA)

HOLDING EMPRESAS RABIE S.A.
Consultor y Coach (Gerencia General)
Consultoria en Habilidades Directivas para Equipo de Alto Rendimiento

COORD. NACIONAL DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION
Consultor y Coach Otec (LW Consulting)

Coaching personalizado en Liderazgo y Trabajo en Equipo a Directivos
Nacionales de Registro Civil e Identificacion

MALL PLAZA ARAUCO CHILLAN
Relator - Coach ejecutivo a equipo de gerencia
Coach Liderazgo y Trabajo en Equipo Gerencia Mall (Center Manager)

DEPTO. POST GRADO ESCUELA DE ING. CIVIL INDUSTRIAL UDD
Docente

Dicta seminario para Magister en Ingenieria Industrial y de Sistemas para el
ramo de técnicas en “PRESENTACIONES EFECTIVAS” Univ. del Desarrollo
(Sede Concepcidn).

EMPRESA EXPORTADORA FRUSAN S.A.

Relator

Relator Indoor curso de LIDERAZGO Y TRABAJO EN EQUIPO para equipo de
supervisores (Otec IEAC, Stgo.)

INDRA COMPANY CHILE

Relator - Consultor

Relator Indoor curso de PRESENTACIONES EXITOSAS para equipo gerencial
en empresa multinacional INDRA (Ciudad empresarial Huechuraba, Stgo.)

HOLDING DE INVERSIONES VALDES - ESTAY

Consultor y Director Externo

Asesor y Consultor en Comunicacion Estratégica en reuniones de Directorio
(Sociedades Valdés Estay); Riego Chile, Lomas de Quinchamali y otros.




2011:
Cargo:

Funcién:

2011:
Cargo:

Funcion:

2011:
Cargo:

Funcién:

2011:
Cargo:

Funcion:

2011:

2011:
Cargo:

Funcion:

2011:
Cargo:

Funcion:

2010:
Cargo:

Funcion:

2010:
Cargo:

Funcion:

2010:
Cargo:

Funcion:

UNIVERSIDAD DEL DESARROLLO (FACULTAD INGENIERIA)
Docente en Competencias Blandas

Entrenamiento en cursos talleres de lero. A 5to.afio de estudios; Presentaciones
Exitosas, Lenguaje No Verbal, Comunicacién Efectiva, entre otros.

UNIVERSIDAD DEL BiO-BiO (UNIDAD DE FORM. INTEGRAL UFI)
Docente en Competencias Blandas

Entrenamiento en cursos lero. a 3er. afio de estudios y Diplomado de Pre-grado
Técnicas para Hablar en publico para la insercién laboral.

RED CHILE CRECE CONTIGO VIII REGION (Ministerio Desarrollo Social)
Relator inductivo

Capacitaciéon para bajada Mision, Vision y Valores compartidos. Trato directo
autoridades Chile Crece Contigo VIII Regién.

400 COLABORADORES HOSPITAL REGIONAL DE CONCEPCION

Relator (Otec UdeC Capacita) )
Capacitacion en “SERVICIO DE ATENCION A CLIENTES INT. Y EXPERTNOS”.

HOTEL TERMAS DE CHILLAN

Cargo: Relator

Funcion: Capacitacion Indoor/Qutdoor en “VENTAS Y SERVICIO ATENCION
A CLIENTES” Empresas SOMONTUR (Gran Hotel Termas de Chillan y Gran
Hotel Isabel Riquelme”)

GRAN HOTEL ISABEL RIQUELME

Relator

Capacitacion de “VENTAS Y SERVICIO ATENCION A CLIENTES”
Gerencia, administracion, recepcion y garzones. Empresas SOMONTUR .

CORPORACION COLEGIO CONCEPCION

Relator

Capacitacion de “LIDERAZGO, TRABAJO EN EQUIPO Y MOTIVACION LAB.”
Otec CAMEDUC (Camara de Comercio de Chillan).

FLORES & KERSTING S.A

Relator

Capacitacion de “SERVICIO DE ATENCION A CLIENTES Y MOTIVACION
LABORAL” a Empresa Nacional de Materiales Eléctricos., Otec NEW LINE,
Concepcion.

RED FERRETERA CHILE-MAT

Relator

Capacitacion de “SERVICIO DE ATENCION A CLIENTES Y MOTIVACION
LABORAL” a Ferreteria SOLUCENTER (Arauco), organizado y financiado por,
Otec NEUROMANAGEMENT CHILE, Concepcion.

EMBOTELLADORA PIRI

Relator

Capacitacion de “SERVICIO DE ATENCION A CLIENTES” a Embotelladora PIRI
Chillan, organizado por Otec CAMEDUC (Camara de Comercio de Chillan).




2010:
Cargo:

Funcion:

2009:
Cargo:

Funcion:

2009:
Cargo:

Funcion:

20009:
Cargo:

Funcion:

2009:
Cargo:

Funcion:

2009:
Cargo:

Funcion:

2009:
Cargo:

Funcion:

2009:
Cargo:

Funcion:

2009:
Cargo:

Funcion:

2009:
Cargo:

Funcion:

SOCIOS CAMEDUC (CAMARA DE COMERCIO DE CHILLAN)
Relator

Capacitacion curso abierto de “SERVICIO DE ATENCION A CLIENTES”
organizado por Otec CAMEDUC (Camara de Comercio de Chillan).

SERNAM-MUNICIPALIDAD DE YUMBEL

Relator

Capacitacion de “COMUNICACION EFECTIVA PARA EL
EMPRENDIMIENTQO” organizado para 120 jefas de hogar y micro empresarias
de comuna de Yumbel (Municipalidad de Yumbel y SERNAM)

LABORATORIO CLINICO CENTRAL

Relator

Capacitacion curso de “SERVICIO DE ATENCION A CLIENTES’. Los Angeles
(Camara de Comercio de Los Angeles)

COMERCIAL TAMARUGAL LTDA.

Relator

Capacitacion curso de “MERCHANDISING Y PTO. DE VENTA”.
Los Angeles (Camara de Comercio de Los Angeles)

COMERCIAL TAMARUGAL LTDA.

Relator

Capacitacion curso de “SERVICIO DE ATENCION A CLIENTES”.
Los Angeles (Camara de Comercio de Los Angeles)

DIRECCION REGIONAL FONASA (VII Y VIII Regiones)

Relator

Capacitacion curso de “TECNICAS DE EXP. CORPORAL Y HABILIDADES
ORATORIAS”, organizada por Otec ORBE Ltda.

PLANTA DE SERVICIOS BIOCLEAN S.A. - TALCAHUANO
Relator

Capacitacion curso de “SERVICIO DE ATENCION A CLIENTES’.
Otec TECNOCAP, Concepcion.

CENTRO GASTRONOMICO FUENTE ALEMANA

Relator

Capacitacion curso de “SERVICIO DE ATENCION A CLIENTES”.
Otec CAMEDUC (Céamara de Comercio de Chillan)

FERETERIA MADRID

Relator

Capacitacion cursos de “SERVICIO DE ATENCION A CLIENTES”,
“TECNICAS DE VENTA” y “HABILIDADES DIRECTIVAS”. Otec
CAMEDUC (Cémara de Comercio de Chillan)

DIRECCION REGIONAL FOSIS VIIl REGION

Relator

Capacitacion curso de “HABILIDADES DE COMUNICACION EFICAZ’.
Concepcién. Otec ORBE LTDA.




2009:
Cargo:
Funcién:

2009:
Cargo:
Funcion:

2006-2010:

Cargo:
Funcion:

2006-20009:

Cargo:
Funcion:

2005-2006:

Cargo:
Funcion:

2005-2006:

Cargo:
Funcion:

2002-2006:

Cargo:
Funcion:

1999-2002:

Cargo:
Funcién:

2000:
Cargo:
Funcién:

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INACAP - CHILLAN

Docente - Instructor

Cursos complementarios de “ORATORIA Y DEBATE” y entrenamiento equipo
sede Chillan en “TORNEO NACIONAL DE BEBATE INACAP 2009” (Obtencién del
2do. Lugar a nivel Nacional).

REVISTA “NOS MAGAZINE”

Colaborador Externo

Columnista de Revista “NOS MAGAZINE” de Chillan y Concepcion en la
especialidad en COMUNICACION EFECTIVA (Oratoria) con temas relativos a la
contingencia social en relacion a la comunicacion interpersonal.

UNIVERSIDAD DEL DESARROLLO

Docente DAE

Docente Universidad del Desarrollo para cursos de formacion general en
“Introduccion al Canto” y “Oratoria y Debate” (Sede Concepcién)

UNIVERSIDAD DE CONCEPCION

Docente Direccion Estudios Generales

Docente de la Universidad de Concepcién para cursos complementarios de
“ORATORIA Y DEBATE” para todas las carreras del Campus Chillan (1ero-5to)

CORPORACION SINFONICA DE CONCEPCION
Coordinador de Comuni(;aciones
Coordinador de DIFUSION Y MARKETING de la Corp. Sinfénica de Concepcion

ACADEMIA DE LA VOZ - CHILLAN

Director

Propietario, Director de ACADEMIA DE LA VOZ de Chillan. Facilitador de
Coaching en Técnicas Oratorias y Expresién Social (Chillan).

CENTRO DE EXPRESION CORPORAL, ARTE Y TERAPIA “INTI”
Director - Propietario

Profesor de Curso teérico-practico en Oratoria y Expresion Social para
profesionales y particulares en general. Curso grupal y personalizado

ONG FUNDACION TIERRA DE ESPERANZA /TERRE DES HOMES)
Coordinador Nacional

Coordinador Nacional de Comunicaciones; Desarrollo Comunicacion
Organizacional, Difusion Externa y Captacion de Fondos; miembro del equipo
técnico de la Coordinacion Nacional de FUNDACION TIERRA DE ESPERANZA
(EX- TIERRA DE HOMBRES): (Programa de Prevenciéon en Maltrato Infantil
(Chiguayante, Lota, y Antofagasta) — Programa de Proteccién al nifio en
abandono (Concepcidn)

ARZOBISPADO DE CONCEPCION

Funcionario DEARCOS

Asistente de Comunicacién y Difusion para el Departamento Arquidiocesano de
Comunicacion del ARZOBISPADO DE CONCEPCION (DEARCOS). Desarrollo
del Taller de ORATORIA Y EXPRESION SOCIAL para Monitores juveniles
cristianos.




Uso exclusivo para certificado

CERTIFICADOS

INSTITUTO PROFESIONAL DUOC UC
DEC. EX. N° 3/1983 - N° 180/1994 - N° 7169/1995 - N° 204/1999
MINISTERIO DE EDUCACION
REGISTRO N° 17

CERTIFICADO DE TITULO

Certifico que conforme a la Ley Organica Constitucional de Ensehanza, los
Reglamentos del INSTITUTO PROFESIONAL DUOC UC y segun consta en
Registro de Titulo N° 2760, con fecha 20 de octubre de 1997 se otorgd a don(a)
LUIS ANTONIO BECERRA ALARCON, RUT N° 11.677.292-2 el titulo de nivel
profesional de

PUBLICISTA

JORGE FERNANDEZ PARRA
SECRETARIO GENERAL

Santiago (CHILE) 21 de julio de 2009



slio No:  7-7172-2011
N° Céd. de Identidad: 11677292-2

18 de Noviembre de 2010

EN COMUNICACION ESTRATEGICA

5.5 (Cinco, Cinco )

APROBADO CON DISTINCION

LUIS ANTONIO BECERRA ALARCON

Concepcion 8 Marzo 2011



Sociedad Chilena de Programacion Neuro-Lingiiistica

CERTIFICADO DE TITULOS

Yo, Alan Frenk Lamm RUT N° 7.938.227-2, Director
Académico y Representante Legal de la Sociedad
Chilena de Programacion Neuro-Linglistica vy
Capacitacion Ltda.

Certifico que, el Sr. Luis Antonio Becerra Alarcon
RUT:11.677.292-2, habiendo cumplido exitosamente el
entrenamiento en Programacion Neuro-Linguistica (PNL),
otorgandosele los Titulos de Practitioner en PNL y Master
Practitioner en PNL (SCPNL) durante los afios 2009 y
2010.

Se entrega el presente certificado para los fines que
se estimen convenientes.

0 0.

Alan Frenk Lamm
Director Académico
SCPNL y Capacitacion Ltda.

Mail: pnl@scpnl.cl - Web: www.scpnl.cl
Fonos: (56-2) 204-2508 - (56-2) 344-0710
Avenida Eliodoro Yafez 2334 - Providencia, Santiago de Chile
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